Прием граждан специалистами МУП «Жилкомсервис» осуществляется в прежнем режиме:
Получить всю необходимую информацию Вы можете по тел. (39131)2-19-01, либо путем направления запроса на адрес электронной почты mup83913121901@mail.ru.

	
Для юридических лиц:
С «01» апреля 2022 года оплата за коммунальные услуги без внесения дополнительной комиссии принимается наличными денежными средствами и по банковской карте только в Расчетно-кассовом отделе МУП «Жилкомсервис» по адресу: 
г. Сосновоборск, ул. Солнечная, 3 помещение 1.1. (вход со стороны Аллеи) с понедельника по пятницу с 8.00 часов до 17.00 часов, суббота, воскресенье выходной, перерыв с 12.00 часов до 13.00 часов. 

	Счета-фактуры и акты выполненных работ необходимо забирать в Расчетно-кассовом отделе МУП «Жилкомсервис» по адресу: 
г. Сосновоборск, ул. Солнечная, 3 помещение 1.1. (вход со стороны Аллеи) с понедельника по пятницу с 8.00 часов до 17.00 часов, суббота, воскресенье выходной, перерыв с 12.00 часов до 13.00 часов. 
___________________________________________________________________________
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По вопросам правильности начисления платы за коммунальные услуги собственникам жилых помещений в многоквартирных домах, Вы можете обратится в подразделения Расчетно-кассового центра лично, либо по телефонам, указанным на платежных документах.
 
Внести плату за коммунальные услуги Вы можете через СбербанкОнлайн по QR-коду либо лицевому счету, указанным на платежном документе. При оплате указанным способом взимается комиссия.
 
Также, Вы можете внести плату в отделениях Расчетно-кассового центра (ул. Новоселов, 28, ул. Ленинского комсомола д. 18, д. 36), а также в Расчетно-кассовом отделе МУП «Жилкомсервис» по адресу ул. Солнечная, 3 помещение 1.1. (вход со стороны Аллеи) с понедельника по пятницу с 8.00 часов до 17.00 часов, суббота, воскресенье выходной, перерыв с 12.00 часов до 13.00 часов и ООО «Телекомсервис» (ул. Энтузиастов, д. 8) денежными средствами. При оплате указанным способом комиссия не взимается.
